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5 rzeczy, ktdre musisz wiedzie¢ przed
2027

Klienci pytajg Al zanim kupig. 61% Polakoéw w ciggu poét roku uzyto chatbota Al przy
decyzji zakupowej. Potowa z nich porownywata w ten sposob produkty.

Google oddaje mniej kliknigé. Gdy nad wynikami pojawia sie odpowiedz Al, pierwsza
pozycja traci srednio 58 % kliknie¢. W Polsce Al Mode dziata od pazdziernika 2025.

Al nie wymysla sklepow, tylko je znajduje. Korzysta z trzech zrodet: indeksu
wyszukiwarki, feedow produktowych i wzmianek o marce w sieci. Kto nie istnieje
w zadnym z nich, nie zostanie polecony.

Wygrywaja ci, o ktérych sie méwi. Wzmianki o marce korelujg z widocznoscig w Al 3x
silniej niz linki. Opinie, poréwnania i YouTube znaczg wigcej niz kolejny wpis na blogu.

Dobre SEO to fundament, nie przesztosé. Google méwi wprost: do Al Overviews i Al
Mode nie potrzeba ,specjalnych” trikow. Potrzebna jest zaindeksowana, szybka strona
Z trescig, ktora odpowiada na pytania kupujgcych.

Dla kogo jest ten raport: dla wtascicieli sklepow internetowych, ktérzy chcg wiedzie¢, co
realnie zrobi¢ w najblizszych 90 dniach, a nie czytac¢ o ,rewolucji Al". Kazda liczba ma
zrodto, liste znajdziesz na koncu.



Co sie zmienilo w 2026 - w liczbach

Polakéw uzyto chatbota Al przy decyzji kliknie¢ w 1. wynik Google, gdy nad wynikami
zakupowej w ostatnich 6 miesigcach jest odpowiedz Al

SW Research dla OBTK, IV 2026, n=830 Ahrefs, 300 tys. fraz, XIl 2025

88% 8% - 65%

z 40 badanych polskich domen stracito CTR (I udziat produktéw z feedow w rekomendacjach
kw. 2025 - | kw. 2026) ChatGPT Shopping (lipiec — wrzesien 2026)

Semgence, dane z Google Search Console Profound, 1,76 min promptéw; OpenAl nie potwierdzito

Co z tego wynika dla sklepu

e E-commerce oberwat mniej niz ustugi. W polskich danych sklepy stracity $rednio 1,2 pp
CTR, firmy B2B i ustugowe 3,0 pp. Frazy ,kup”, ,sklep” rzadziej uruchamiajg odpowiedz Al niz
pytania ,ile kosztuje" czy ,co lepsze”.

e Paradoks: wiecej wyswietlen, mniej kliknie¢. 16 z 34 domen miato rosngca liczbe kliknig¢
przy spadajgcym CTR. Google czesciej pokazuje strony jako zrédto odpowiedzi, ale ludzie
rzadziej w nie klikaja.

e ChatGPT przestawit sie na feedy. Po zmianie z 10 lipca 2026 450 z 687 obserwowanych
sklepow stracito co najmniej 1/3 widocznosci w 3 dni, a udziat 10 najwiekszych sklepow wzrést
Z 22,5% do 41,8%. Kto nie ma feedu, spada.

Whniosek: ruch z Google nie znika, ale coraz czesciej decyzja zapada w odpowiedzi Al,
zanim ktos kliknie. Twoim celem na 2027 jest by¢ w tej odpowiedzi.



Skad Al bierze polecane sklepy

Kazdy asystent Al — Google Al Mode, ChatGPT, Gemini, Perplexity — sktada odpowiedz z tego, co

znajdzie. Zrédta sprowadzajg sie do trzech kanatéw:

Indeks wyszukiwarki

Al Overviews i Al Mode
korzystajg z tego samego

indeksu co Google. Warunek:

strona zaindeksowana

i kwalifikujgca sie do
fragmentu w wynikach.
ChatGPT i Perplexity maja
wiasne roboty
wyszukiwania.

Feedy produktowe

Google Merchant Center
zasila zakupy w Google.
ChatGPT Shopping od lipca
2026 opiera sie gtéwnie na
feedach: Shopify i Etsy tgcza
sie automatycznie, pozostate
platformy przez liste
oczekujgcych lub dostawce
feedu.

Co zwieksza szanse na cytowanie - dane

Czynnik

Wzmianki o marce w sieci

Wzmianki na YouTube

Statystyki w tresci

Cytowanie zrodet

Odpowiedz na poczatku

tekstu

Tresci poréwnawcze

Efekt

korelacja 0,664 vs 0,218 dla linkdw (3x

silniej)

najsilniejszy sygnat zewnetrzny, korelacja

ok. 0,737

+41% widocznosci w odpowiedziach Al

do +115% dla tresci z nizszych pozycji

44% cytowan pochodzi z pierwszych
30% tresci

32,5% wszystkich cytowan

Wzmianki o marce

Recenzje, poréwnania,
artykuty w mediach,
YouTube, fora. 82% cytowan
w Al pochodzi z mediéw
zewnetrznych, tylko 6 %

z tresci wiasnych i ptatnych.

Zrédto

Ahrefs, 75 tys. marek, 2025

Ahrefs, X1 2025

Princeton / Georgia Tech,
KDD 2024

Princeton / Georgia Tech,
KDD 2024

SparkToro, 12026

Previsible, 2025

Uwaga na stabilnosé: tylko ok. 30% marek utrzymuje te samg widocznos¢ miedzy
dwiema sesjami tego samego pytania (AirOps, 2026). Jeden test w ChatGPT niczego nie

dowodzi. Sprawdzaj regularnie i na wielu pytaniach.



10 krokow na 2027 - checklista sklepu

Uporzadkujfundament SEO
Google: do Al Overviews i Al Mode nie ma dodatkowych wymagan poza podstawami SEOQ.
Strona musi by¢ zaindeksowana, szybka i renderowac tres¢ bez czekania na JavaScript.

Jak: Search Console - Strony (btedy indeksowania), PageSpeed (LCP < 2,5 s na telefonie), kategorie
i produkty z unikalnym opisem.

Podiacz pelny feed produktowy

Bez feedu nie ma Cie w zakupach Google, a od lipca 2026 coraz rzadziej w ChatGPT
Shopping.

Jak: Merchant Center z kompletnymi atrybutami (GTIN, marka, stan, dostepnos¢, cena z promocja).
ChatGPT: Shopify automatycznie, PrestaShop i inne przez liste oczekujgcych OpenAl lub dostawce
feedu (Agentic Commerce Protocol).

Dodaj dane strukturalne

Nie sg wymagane przez Google, ale jednoznacznie méwig maszynom, co sprzedajesz, za ile
i z jakg ocena.

Jak: Product + Offer + AggregateRating na kartach produktu, Organization na stronie gtéwnej,
FAQPage tam, gdzie sg prawdziwe pytania. Sprawdz w Rich Results Test.

Wpusé roboty wyszukiwarek Al
Zablokowany robot = sklep niewidoczny dla danego asystenta.

Jak: w robots.txt nie blokuj OAI-SearchBot (wyszukiwanie ChatGPT) ani PerplexityBot. Blokada
GPTBot i Google-Extended dotyczy trenowania modeli, nie pojawiania sie w Al Overviews. Sprawdz
tez, czy Cloudflare nie odcina botow.

Pisz tak, zeby Al mogto Cie zacytowac
OdpowiedzZ w pierwszych 2-3 zdaniach, konkretne liczby, zrodta. To te elementy najczesciej
trafiajg do cytatow.

Jak: w opisach kategorii i poradnikach zacznij od odpowiedzi (,Najlepsza X do Y to..., bo..."), dodaj
tabele parametréw i dane, a nagtowki pisz jak pytania klientéw.
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Tworz tresci porownawcze i zakupowe
Poréwnania to 1/3 wszystkich cytowan. Polacy uzywajg Al gtéwnie do porownywania
produktow (50,8%).

Jak: ,XvsY -cowybrac”, ,Ranking 10 najlepszych ...do..", ,Jak wybrac ...— 7 parametrow". Jeden
poradnik na kazdg wazng kategorig, linkowany z kategorii do produktow.

Aktualizuj, zanim tres¢ sie zestarzeje

Asystenci Al wolg swieze Zrédta, a ceny, modele i sezony w e-commerce zmieniajg sie co
miesigc.

Jak: kwartalny przeglad 20 najwazniejszych stron (ceny, modele, rok w tytule, nowe pytania z Search
Console), data aktualizacji widoczna na stronie.

Buduj wzmianki poza sklepem

Najwieksza dZzwignia widocznosci w Al i najczesciej pomijana. Al poleca marki, o ktorych pisza
inni.

Jak:recenzje utworcow i na YouTube, obecnos¢ w rankingach i poréwnywarkach, artykuty
eksperckie w mediach branzowych, aktywnos¢ tam, gdzie klienci pytaja (grupy, fora).

Zbieraj opinie, ktore Al przeczyta

48% Polakow sprawdza przez Al opinie i wady produktow. Brak opinii = brak argumentu, zeby
Cie polecic.

Jak: automatyczna prosba o opinie po dostawie, opinie widoczne na karcie produktu (z danymi
strukturalnymi), profil w zewnetrznym serwisie opinii i w Google.

Mierz widoczno$¢é w Al co miesigc
Czego nie mierzysz, tego nie poprawisz. A wyniki Al zmieniajg sie miedzy sesjami.
Jak: Search Console (ruch z funkcji Al liczy sie w raporcie ,Internet”), GA4 —ruch ze zrodta

chatgpt.com i perplexity.ai, staty zestaw 20 pytan testowanych co miesigc w 3 asystentach (arkusz:
pytanie — czy jeste$ - kto jest zamiast Ciebie).

Mity, na ktore szkoda pieniedzy

Mit Fakty

Wystarczy wgrac Google oficjalnie: nie potrzebujesz plikéw ,dla Al" ani specjalnego oznaczania.
lIms.txt" lims.txt jest tani i nie szkodzi, ale nie ma dowoddw, ze wptywa na polecenia.
,SEO umarto, teraz Al Overviews i Al Mode biorg tresci z indeksu Google. Bez SEO nie ma czego
tylko GEO" cytowac.

+Kupie artykuty Wzmianki o marce dziatajg 3x silniej niz linki. Liczy sie, kto i w jakim kontek$cie

z linkami i bedzie"” o Tobie pisze.



Test na 15 minut: czy Al poleca Twoj
sklep?

Otworz ChatGPT, Gemini i Perplexity w trybie prywatnym. Wklej ponizsze pytania, podmieniajgc
nawiasy. Zapisz, czy pojawia sie Twdj sklep i kto zamiast niego.

1. Gdzie najlepiej kupi¢ [produkt] w Polsce? Podaj 5 sklepdw i uzasadnij.

2. [Produkt A] czy [produkt B] — co wybraé do [zastosowanie]? Gdzie kupié?

3. Jakie sg opinie o sklepie [nazwa Twojego sklepu]? Czy warto tam kupowac?

4. Polecisz sprawdzony sklep z [kategoria] z szybkg dostawg i dobrymi opiniami?

5. Najlepszy [produkt] do [budzet] zt w 2026 - ranking.

Jak czyta¢ wynik: 0 na 15 odpowiedzi = zacznij od krokow 1-4. Pojawiasz sie, ale
z btednymi informacjami = kroki 3, 5, 9. Pojawia sie konkurencja z mniejszg ofertg = kroki 6
i8.

Plan na 90 dni

Okres Co zrobi¢

Dni1-30 Audyt indeksacji i szybkosci, robots.txt i boty Al, Merchant Center z petnym

Fundament feedem, dane strukturalne Product/Organization, test 20 pytan jako punkt
startowy.

Dni 31-60 Poradniki poréwnawcze dla 5 najwazniejszych kategorii, przepisanie opisow

Tresci kategorii (odpowiedz na poczatku, liczby), automatyczna prosba o opinie po
zakupie.

Dni 61-90 3-5recenzji u tworcéw lub na YouTube, obecnos¢ w rankingach branzowych, 2

Wzmianki artykuty eksperckie w mediach, drugi test 20 pytan i poréwnanie z punktem

startowym.



A SEO z Al: dominuj Google 100 tresciami w miesigcu
O AUTORZE

Radek Kiluk

Wspottworca Lampart Expert - Marketing na
autopilocie

Buduje sklepom internetowym marketing,
ktory dziata sam: SEO z Al, ADSy nastawione
na sprzedaz, automatyzacje i widocznosc¢

w Al. Codziennie widze, ktore sklepy Al
poleca, a ktére pomija — i dlaczego.

15+ 20 min+ z}

lat w IT i e-commerce oszczednosci klientéw po

migracjach
2 Bezproblemowa migracja z Baselinkera

Chcesz wiedzie¢, jak Al widzi Twoj sklep?

Sprawdzimy indeksacjg, feed, dane strukturalne, dostep botow Al i Twojg obecnosé
w odpowiedziach ChatGPT oraz Gemini. Dostaniesz liste poprawek od najwazniejsze;j.

Napisz do mnie na Instagramie @radekkiluk albo na wspolpraca@lampart.expert
Wiecej: lampart.expert/seoai

CA
Zrodta

. SW Research dla On Board Think Kong, IV 2026, n=830 - za: ITwiz, ,61% Polakéw korzysta z chatbotéw Al podczas
zakupow".

2. Anhrefs, ,Al Overviews reduce clicks” (aktualizacja), 300 tys. fraz, dane z XIl 2025.
3. Semgence, ,Google Al Mode vs CTR —dane z polskich domen Q12025 vs Q12026", 40 domen, 19 179 wierszy GSC.

. Profound, analiza ChatGPT Shopping (1,76 mIn promptow, 687 sklepdw), za: Search Engine Journal 9.09.2026 i Relevant
Audience. Zmiana niepotwierdzona oficjalnie przez OpenAl.

. Google Search Central, ,Al features and your website” (dokumentacja).

. Ahrefs, badanie 75 tys. marek (2025) i rozszerzenie z Xl 2025 — za: Omnibound, ,Generative Engine Optimization Statistics
2026".

7. Aggarwal i in., ,GEO: Generative Engine Optimization”, Princeton / Georgia Tech / lIT Delhi, KDD 2024.

. Muck Rack (XIl 2025), SparkToro (I 2026), Previsible (2025), AirOps / Kevin Indig ,2026 State of Al Search” - za: Omnibound.
. OpenAl Help Center, ,Shopping with ChatGPT Search”.



